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1. Descripcion de la Evaluacion

Asistencia Social (FAM) — Asistencia Alimentaria (Despensas y Desayunos
Escolares)

1.1. Nombre de la Evaluacion:

1.2. Fecha de Inicio de la Evaluacion: 1.3. Fecha de Término de la Evaluacion:
22/03/2023 31/07/2023
1.4. Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Ing. Joshua Normando Patraca Meza, Titular del Organo Interno de Control

1.5. Objetivo General de la Evaluacion:
Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del programa de E113 Asistencia Social a Grupos
Vulnerables, proyecto 0009 Asistencia Social (FAM) — Asistencia Alimentaria (Despensas y Desayunos
Escolares) en su ejercicio fiscal 2022, con la finalidad de proveer informacidn que retroalimente su disefo,
gestion y resultados.

1.6. Objetivos Especificos de la Evaluacion:

e Analizar la légica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion con la planeacion sectorial,
estatal y/o nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles
complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacidn y orientacion hacia resultados.

e Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los
avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

e Analizar los principales procesos establecidos en las ROP o en la normatividad aplicable; asi como los
sistemas de informacién con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicién de cuentas.

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion para medir
el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados.

e Examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema para el que fue creado.

1.7. Metodologia Utilizada en la Evaluacion:
Trabajo de escritorio, mediante el cumplimiento de los Términos de Referencia para la Evaluacion de
Consistencia y Resultados

Instrumentos de Recoleccién de Informacién:
Cuestionarios: Entrevistas: Formatos: Especifique:
Esquema de la Evaluacion
X X
de Consistencia y Resultados
Descripcion de las Técnicas y Modelos Utilizados:
En cuanto al proceso operativo de la evaluacidn, seguido por los responsables de la evaluacion, este
contemplé dos fases, mismas que se describen de forma resumida en el siguiente listado:
1. Recoleccion de informacion: fase que consideré los procesos inherentes a recabar la informacién
pertinente y necesaria para el andlisis sistematico realizado en apego a los TdR aplicados.
2. Andlisis de Gabinete: fase que contempld todos los procesos y procedimientos de analisis minucioso, asi
como la conformacion de los documentos bases para la obtencidn de resultados y hallazgos de la
evaluacién.
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2. Principales Hallazgos de la Evaluacién

2.1. Describir los Hallazgos mas Relevantes de la Evaluacion:

El programa de E113 Asistencia Social a Grupos Vulnerables deriva al proyecto 0009 denominado
“Asistencia Social (FAM) — Asistencia Alimentaria (Despensas y Desayunos Escolares)”, el cual, tiene
como objetivo general el contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacion atendida mediante la
complementacién de programas alimentarios, con criterios de calidad nutricia, acompafiados de
acciones de orientacién alimentaria y produccién de alimentos; asi como el aseguramiento de la
calidad alimentaria. Sus objetivos especificos son los siguientes:

e Atender las causas y disminuir los efectos de vulnerabilidad en la poblacién del Estado.

e Alinear nuestros programas con la EIASADC 2022

e (Capacitar y mantener actualizado al personal en los programas de asistencia alimentaria.

e Incrementar la satisfaccidn de los usuarios de los programas de asistencia alimentaria.

e Medir y mejorar continuamente los servicios de asistencia alimentaria que se entregan a la
poblacién vulnerable.

Lo anterior, a través de las siguientes actividades:

» Distribucion y Entrega de Despensas Alimenticias:
» Desayunos Escolares Frios:

» Desayunos Escolares Calientes:

» Orientacidn Alimentaria:

El problema publico o necesidad que se pretender atender a través del proyecto es la marginacion, la
cual, es un fenédmeno multidimensional que se refiere a aquellos grupos sociales que no gozan de los
beneficios del desarrollo pero que, ademds, han acumulado una serie de desventajas y carencias
sociales que no les permite poner fin a la situacion en la que viven.

Incluye varios aspectos; econdmico, social, cultural, y es necesaria su medicidn y territorializacién con
el objetivo de focalizar politicas publicas que mejores las condiciones de vida de las comunidades y
grupos marginados.

La intervencidn del Estado para combatir la marginacidn es indispensable, ya que es la instancia que
debe regular el modo de produccién, fomentar las actividades econédmicas, procurar el bienestar de la
poblacion y de las localidades, asi como incorporar al desarrollo a los sectores de poblacion o regiones
gue por sus condiciones y carencias no participan de los beneficios de la dindmica econdmica ni de su
bienestar.

Se pretende llevar a cabo estrategias de Asistencia Alimentaria y Social para el desarrollo Integral de
las comunidades y grupos mas vulnerables, con el propdsito de combatir las causas y los efectos de la
carencia alimentaria, y con esto, mejorar la calidad de vida de los Sinaloenses.

Esta medida al ser implementada tiene como finalidad mitigar la carencia alimentaria y la pobreza que
presenta este sector de la sociedad sinaloense.

De acuerdo con sus metas y objetivos nacionales, la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece en su articulo 4°, parrafo tercero, el derecho a la alimentacion nutritiva,
suficiente y de calidad; En su parrafo quinto que toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud
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y en su parrafo noveno que en todas la decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumplira con el
principio del interés superior de la nifiez, asi como el derecho a la satisfaccién de sus necesidades de
alimentacion.

La ley General de Salud establece en sus articulos 3°, 42 y 27 la asistencia social a los grupos mas
vulnerables como un servicio bdsico de salud. El articulo 168 de la misma ley, entre las actividades
basicas de Asistencia Social se encuentra la atencién a personas que por sus carencias socio-
econdmicas o por su condicion de discapacidad se vean impedidas para satisfacer sus requerimientos
basicos de subsistencia y desarrollo.

Se entienden como servicios bdsicos de salud en materia de asistencia social, los sefialados en el
articulo 168 de la Ley General de Salud, a la orientacién nutricional, la alimentaciéon complementaria a
poblacién de escasos recursos y a poblacidon de zonas marginadas, el apoyo a mujeres en periodos de
gestacidon o lactancia; La promocién de la participacién consciente y organizada de la poblacion con
carencias en las acciones de promocidn, asistencia y desarrollo social que se lleven a cabo en su propio
beneficio.

De acuerdo con el articulo 169 de la Ley General de Salud, la Secretaria de Salud, con la intervencién
de DIF Nacional, promovera la canalizacion de recursos y apoyo técnico para fomentar el desarrollo de
programas publicos de asistencia social en coordinacién con las dependencias y entidades del sector y
los gobiernos de las entidades federativas, procurando destinas los apoyos para fomentar la
ampliacidn de los beneficios de su actividad, dando normas para los mismos.

2.2. Seialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.
2.2.1. Fortalezas

e Contribuye a la seguridad alimentaria de la poblacion vulnerable del Estado de Sinaloa, entregado
en forma periddica, una dotacidn de productos que cumplen con los criterios de calidad nutricia.

e Cuenta con instrumentos que le permiten conocer el nivel de satisfaccién de su poblacién objetivo,
como encuestas a nifias y nifios y beneficiarios adultos de los apoyos.

e Fomenta la formacidn de habitos de vida saludable, asi como higiene en el manejo de alimentos,
en la poblacién atendida con los programas alimentarios, a través de los temas de orientacidn
alimentaria que se imparten en el momento de la entrega de las dotaciones de insumos, los cuales
propician las condiciones para que se conviertan en parte de su vida diaria.

e Transparencia y eficiencia en la aplicacién del recurso, publicado mensualmente nuestro avance de
metas programadas, en el portal de transparencia SIPOT, y anualmente o cuando se requiera,
ademas de la publicacion de las reglas de operacion de los programas alimentarios en el diario
oficial del Estado de Sinaloa.

e La realizacién de visitas aleatorias a los beneficiarios de los programas alimentarios, las cuales
contribuyen a verificar el uso correcto de los mismos, comprobar que los beneficiarios sean
realmente la poblacidn objetivo a la cual estan dirigidos y que reciben los apoyos en su totalidad.

e la aplicacidn estricta del recurso en los programas alimentarios, respetando los criterios de calidad
nutricia sefialados en los Lineamientos de la EIASADC, hace que estos cumplan con su objetivo.
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La promocion de una alimentacidn correcta a los beneficiarios de los programas alimenticios en el
100% de los municipios del estado de Sinaloa, mediante la orientacién alimentaria impartida por
profesionales de la nutricidon para promover estilos de vida saludables.

Personal altamente competente, capacitado y con experiencia que integra las distintas areas
operativas en el Sistema Estatal DIF.

Contar con personal operativo y administrativo ya vacunado contra COVID-19.

El uso de las medidas sanitarias necesarias para la correcta continuidad de los programas, tanto en
oficina como en campo en la presente situacién de pandemia.

2.2.2. Oportunidades:

Buscar la coordinacién con otras instancias para obtener evaluaciones de impacto de los
programas alimentarios.

Reforzar la capacitacion del personal que participa en la operacién de los programas alimentarios.
Promover la capacidad de gestidn que se puede lograr con algunos miembros de la comunidad,
como fruto de su participacién social.

Impulsar el trabajo de los comités de padres de familia en los programas alimentarios de
desayunos escolares para incrementar la responsabilidad con su entorno, proporcionandoles
conocimientos sobre los alimentos, su preparacion, distribucién, vigilancia a través de las tareas
asignadas en los comités a los que pertenecen.

2.2.3. Debilidades:

El cambio de administracidon Estatal da origen a dificultades en la seleccidn, revisién y analisis de
proveedores de insumos alimentarios para llevar a cabo la licitacidon en tiempo y forma.

Los cambios en cada administracion municipal dan origen a errores e inconsistencias en la
operatividad de los programas.

Recursos insuficientes (humanos, materiales y financieros), esto limita la cobertura y el
seguimiento de los programas ya que los sistemas DIF estatal y municipales no cuentan con el
personal suficiente o recursos suficientes para llegar a una cobertura total de la poblacion
objetivo, la cual en la presente situacidon de pandemia ha incrementado su nimero.

2.2.4. Amenazas:

La conformidad o apatia de los beneficiarios de los programas ante sus carencias y la falta de
responsabilidad en sus comunidades de tomar la orientacidn y educacién alimentaria al recibir su
apoyo.

Las personas sujetas de asistencia social no estdn dispuestas a dar nada a cambio.

Permanencia de pobreza y de carencias en cuanto a vivienda, empleo, servicios de salud, mejor
salario, no permite que los programas alimentarios tengan los resultados esperados, ya que estos
solo resuelven uno de tantos problemas inherentes a la vulnerabilidad.

Posibilidad de infeccién o re infeccion del personal durante la pandemia, sobre todo de quienes
tienen mayor contacto con la poblacion beneficiaria.

Economia perjudicada por distintas situaciones de emergencia, como la contingencia COVID,
desplazamiento forzado interno y eventos climatolégicos como inundaciones, que puede
repercutir en un incremento del nimero de poblacién objetivo de los programas.
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3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion

3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:
La ECR se basa en responder 51 preguntas que abordan los temas de disefio, planeacién y orientacién a
resultados, cobertura y focalizaciéon, operacién, percepcion de la poblacidn atendida, mediciéon de
resultados y en la elaboracién de diversos anexos.

De las 51 preguntas, 34 deben ser respondidas mediante un esquema binario (Si/NO) sustentando con
evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el andlisis. Estas
preguntas presentan diversos niveles de respuesta cuya puntuaciéon mds alta es de 4 y la minima de 0
cuando la respuesta es NO.

Con base en las preguntas que tienen una repuesta binaria y que presentan una calificacion se obtuvieron
los resultados anotados en el siguiente cuadro. Como se puede observar, la puntuacion global es de 2.71
sobre una calificacion maxima de 4 para cada uno de los temas, sin embargo, es preciso anotar la
calificacion que se obtuvo en los seis apartados, como se muestra a continuacién:

Calificacion
Tema
ponderada

Disefio 244
Planeacion y orientacion a resultados 3.67
Cobertura y focalizacién 4.00
Operacion 3.17
Percepcion de la poblacidn atendida 3.00
Medicidn de Resultados 0.00

Valoracion final 2.71

3.2. Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

e Realizar un diagnéstico del problema que cuente con los siguientes incisos a) Causas, efectos y
caracteristicas del problema, b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblaciéon que presenta el
problema, c) Ubicacién territorial de la poblacién que presenta el problema y d) El plazo para su
revisién y su actualizacién.

e Crear el Arbol del Problema, la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) y las Fichas Técnicas de
Indicadores de acuerdo con la Guia para el Disefio de Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

e (Capacitar al personal sobre Presupuesto basado en Resultados y Sistema de Evaluacion del
Desempefio (PbR-SED), consultar manuales y Metodologias sobre formulacién de programas con
Metodologia del Marco Légico (MML).

4. Datos de la Instancia Evaluadora

4.1. Nombre del Coordinador de la Evaluacion:

Juan Diego Millan Lépez
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4.1. Cargo:

Director de Evaluacién

4.1. Institucion a la que Pertenece:

Gobierno del Estado de Sinaloa

4.1. Principales Colaboradores:

Brenda Paola Torres Gonzalez

4.1. Correo Electrénico del Coordinador de la Evaluacién:
juan.millan@sinaloa.gob.mx

4.1. Teléfono:

(667) 758 7000 Ext. 1493

5. Identificacion del (os) Programa(s)

5.1. Nombre del (os) Programa(s) Evaluado(s):

Asistencia social (FAM) — Asistencia alimentaria (despensas y desayunos escolares)
5.2. Siglas:

FAM - AA

5.3. Ente Publico Coordinador del (os) Programa(s):

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sinaloa

5.4. Poder Publico al que Pertenece(n) el(los) Programa(s):

Poder Ejecutivo: Poder Legislativo: Poder Judicial: Ente Auténomo:
X
5.5. Ambito Gubernamental al que Pertenece(n) el(los) Programas):
Federal: Estatal: Local:
X X

5.6. Datos de (los) Titular (es) de la(s) Unidad(es) Administrativa(s) a Cargo de (los) Programa(s)
(nombre completo, correo electrénico, unidad administrativa y teléfono con clave lada):
5.6.1 Nombre completo:
Lic. Carlos Joel Trevifio Zamora
5.6.2 Correo Electrénico:
carlos.trevino@dif.sinaloa.gob.mx

5.6.3 Unidad Administrativa:

Direccion de Asistencia Alimentaria
5.6.4 Teléfono con clave lada:
(667) 716 2366

6. Datos de la Instancia Evaluadora

6.1 Tipo de Contratacion:
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Adjudicacién Directa: Invitacion a Tres:
Licitacion Publica Nacional: Licitacion Publica Internacional:
Otro (especificar): Evaluacion Interna

6.2 Unidad Administrativa Responsable de Contratar la Evaluacion:
No aplica (modalidad interna)

6.3 Costo Total de la Evaluacién:
No aplica (modalidad interna)

6.4 Fuente de Financiamiento:

No aplica (modalidad interna)

7. Difusion de la Evaluacion

7.1 Difusion en Internet de la Evaluacion:
evalua.sinaloa.gob.mx/
7.2 Difusion en Internet del Formato:

evalua.sinaloa.gob.mx/



